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Bad Vilbel, 20. September 1998

Positive Zwischenbilanz

Sehr geehrter Herr Launhardt,

seit vielen Jahren kennen wir uns schon und haben in dieser Zeit viele Aufgaben gemeinsam
gemeistert. Mit diesem Brief mochte ich einfach einmal eine Zwischenbilanz ziehen und mich
fiir die bisher geleistete Arbeit bei Ihnen und Ihren Mitarbeitern bedanken.

Ihre Kreativitit und die Beratungsleistung bei der Umsetzung der vielfaltigen Aufgabenstel-
lungen haben mich immer wieder mehr als positiv liberrascht. Ob Image-Broschiire oder
Gewinnspiel, Produktfolder oder Messestand-Entwicklung, Incentive-Wettbewerb oder Fach-
handelskampagne, stets waren die Ausarbeitungen mehr als iiberzeugend. Selbst wenn wir
manchmal heftig iiber Detailfragen diskutierten, haben Sie dabei nie das gemeinsame Ziel aus
den Augen verloren, fiir Superglass, meine Mitarbeiter wie auch fiir mich die beste Losung
zu erreichen. Das ich Sie dabei auch persdnlich sehr schitzen gelernt habe miifite ich eigent-
lich gar nicht erwihnen, macht doch gerade dies die Basis unserer partnerschaftlichen Zusam-
menarbeit aus.

Besonders freut mich, da3 meine Kunden und sogar meine Wettbewerber immer anerken-
nend, teilweise sogar begeistert, diese Ideen lobten und wir mit so mancher Aktion fiir viel
positiven Wirbel sorgten.

In diesem Sinne: Machen Sie bitte so weiter.

Ich wiinsche Thnen und Ihrer Mannschaft alles Gute sowie stets frische und spritzige Ideen.

Ganz herzliche Griifie aus Bad Vilbel
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Ihr Wolfgang Baumann
Geschiftsfiihrer
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